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Creacion e integracidn de rutas turisticas sostenibles e inteligentes como productos estructurados
de la oferta turistica estatal

1. Antecedentes

Tamaulipas cuenta con una diversidad de atractivos turisticos que incluyen patrimonio cultural,
riqueza natural, gastronomia regional, actividades recreativas y experiencias locales con amplio
potencial para consolidarse como productos turisticos competitivos. Sin embargo, estos recursos
no siempre se articulan dentro de una oferta integrada que facilite su aprovechamiento y que
permita posicionar al estado dentro de los mercados nacionales e internacionales del turismo
sostenible e inteligente. En los Ultimos anos, la tendencia global en materia turistica ha privilegiado
la construccion de rutas tematicas, sostenibles e inteligentes, orientadas a promover
experiencias mas completas, personalizadas y responsables con el entorno natural y sociocultural.
Estados como Guanajuato, Yucatdn vy Jalisco han fortalecido su competitividad mediante la
planificacion de corredores turisticos basados en integracion regional, digitalizacién y modelos de
gestion colaborativa. Asimismo, los Destinos Turisticos Inteligentes (DTI) han ganado relevancia
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas, sistemas de informacidon georreferenciada,
sostenibilidad ambiental y accesibilidad universal para mejorar la experiencia del visitante vy la
gestion del destino.

En Tamaulipas, la Secretaria de Turismo ha impulsado acciones para detonar el potencial de las seis
regiones turisticas del estado, reconociendo la necesidad de contar con rutas estructuradas,
validadas, sostenibles y respaldadas por mecanismos digitales modernos que permitan
fortalecer la planificacién, promocién y articulacién de los distintos actores del sector. No obstante,
la ausencia de una estrategia integral que establezca el marco tedrico, metodoldgico y operativo
para la creacidn de rutas sostenibles e inteligentes limita la capacidad del estado para consolidar
productos turisticos competitivos. La creacion de rutas turisticas sostenibles e inteligentes
constituye una oportunidad para integrar de manera eficiente los recursos naturales, culturales,
gastrondmicos vy recreativos del estado; fortalecer la identidad regional; mejorar la movilidad
turistica; e impulsar la economia local a través de la profesionalizacién de guias, emprendedores y
prestadores de servicios turisticos. Una estrategia de este tipo permitird al estado contar con
productos turisticos estructurados, innovadores y alineados con las necesidades de los mercados
emergentes, contribuyendo al posicionamiento de Tamaulipas como un destino seguro, sostenible
y tecnoldgicamente competitivo.
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2. Propésito de la demanda

Desarrollar una estrategia integral que permita crear, integrar y validar rutas turisticas sostenibles
e inteligentes en las seis regiones turisticas del estado, mediante la elaboracion de un documento
rector, el diseno de una plataforma digital georreferenciada y la capacitacion de actores clave del
sector turistico. Esta estrategia fortalecerd la oferta turistica estatal, promovera la innovacion y
facilitard la planeacion, promocion y consulta publica de las rutas, contribuyendo al desarrollo
econodmico regional y al posicionamiento turistico de Tamaulipas.

3. Objetivo general

Disenar e implementar un modelo integral para la creacidn e integracién de rutas turisticas
sostenibles e inteligentes como productos estructurados de la oferta turistica estatal, que
fortalezcan la competitividad del sector y promuevan el desarrollo turistico regional.

4, Objetivos especificos

a. Desarrollar un documento rector que establezca el marco tedrico, metodoldgico, operativo
y de sostenibilidad para la creacion de rutas turisticas inteligentes en Tamaulipas.

b. Disenar y conceptualizar una plataforma digital georreferenciada que permita la
planeacidn, promocidn y consulta publica de las rutas turisticas del estado.

c. Integrar y validar rutas turisticas regionales para cada una de las seis zonas turisticas del
estado, considerando sus recursos, vocaciones, identidad y potencial de desarrollo.

d. Implementar un programa de capacitacién dirigido a guias, emprendedores y prestadores
de servicios turisticos para fortalecer sus capacidades en gestion, sostenibilidad, atencién
al visitante y uso de herramientas tecnoldgicas.

5. Productos esperados

a. Documento rector que establezca el marco tedrico, metodoldgico y operativo de las rutas
turisticas sostenibles e inteligentes de Tamaulipas.

b. Plataforma digital georreferenciada para la planeacién, promocién y consulta publica de
las rutas turisticas.

c. Rutas regionales integradas y validadas para cada una de las seis regiones turisticas del
estado.

d. Programa de capacitacion dirigido a guias, emprendedores y prestadores de servicios
turisticos, enfocado en sostenibilidad, atencién al visitante e implementacién de
herramientas tecnoldgicas.

6. Tiempo de ejecucion

El periodo de ejecucion del proyecto es de 12 meses efectivos una vez ministrado el recurso de la
primera etapa.
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7. Usuario
Secretaria de Turismo de Tamaulipas

8. Contacto

Lic. Fernando Charles Betancourt

Encargado del Despacho de la Secretaria Técnica
Secretaria de Turismo

Tel.: 8341078168, ext. 44212
fernando.charles@tamaulipas.gob.mx
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